


Reklamace vad –nacupido.cz
(Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný či kvalitně vyfocený na e-mailovou adresu info@nacupido.cz)
Internetový obchod:	www.nacupido.cz
Název podnikatele:	Melissa Cipriani (vlastník Nacupido.cz)
Se sídlem:	Pavlovská 29, Brno, 623 00 (sem nic nezasílat)
IČ/DIČ:	09666915, CZ9752104109
E-mailová adresa:	info@nacupido.cz
Telefonní číslo:	723 198 897 (v případě potřeby zanechte SMS, zavoláme Vám zpět)

· Datum uzavření kupní smlouvy (objednání):	_________________________________
· Datum obdržení zboží (vyzvednutí zásilky): 	_________________________________
· Číslo objednávky: 			_________________________________
· Název, druh, velikost zboží:			_________________________________
· Přesný popis vady (můžete přiložit i fotodokumentaci jako soubor na e-mail info@nacupido.cz):

_________________________________
 
_________________________________

_________________________________

_________________________________
 
_________________________________

· Zakroužkujte preferovaný způsob vyřízení reklamace (spotřebitel nemá ze zákona právo jako první volbu zvolit vrácení peněz, pouze v případě, že se jedná o podstatné porušení smlouvy, čtěte obchodní podmínky na nacupido.cz):

 OPRAVA      /      NOVÝ KUS       /     PŘIMEŘENÁ SLEVA      /    VRÁCENÍ PENĚZ

· Jméno a příjmení spotřebitele: 	_________________________________
· Adresa spotřebitele:	_________________________________
· Email: 	_________________________________
· Telefon:	_________________________________


E-shop po obdržení Vaší reklamace potvrdí přijetí reklamace a zašle Vám na e-mail štítek na odeslání zboží, který, prosím, vytiskněte a nalepte na balíček a odneste do nejbližší Zásilkovny.

V ______________ dne ______________				 	                 
__________________________ (podpis spotřebitele)
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